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INESSENS, visiblement différent.

“Etre visiblement différent, c’est étre soucieux de I'intérét de toutes les
parties prenantes et avoir pleinement conscience que nos intéréts sont
convergents.

La Responsabilité Sociétale de I'Entreprise (RSE) fait partie intégrante
de notre ADN, des valeurs d'INESSENS.

Faire en sorte de toujours agir en ce sens, de mobiliser et de fédérer
nos collaborateurs autour de cette démarche en responsabilité, c'est
tout le sens de notre politique RSE.”

Eric GROSHENS, Président.
NOS VALEURS

L'égalité au départ, I'équité ensuite.

Respect, loyauté, honnéteté, intégrité.
L'exemplarité managériale.

La passion de nos collaborateurs.

Savoir se remettre en question.

Etre performant pour construire un avenir.

Investir & innover en permanence.

Un partage équitable de la valeur ajoutée.
Exemplaire L'indépendance financiere dans l'intérét des parties.

Faire de nos managers des actionnaires.
AFNOR CERTIFICATION
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Penser et écrire le modele économique et social INESSENS a été une ambition tres forte qui a été relevée
avec tous les collaborateurs INESSENS.

C’est une ceuvre fondatrice qui vise a transposer les valeurs qui nous animent en engagements
économiques ou sociaux responsables, partagés et connus de tous.

Chaque sujet travaillé a été soumis au vote des collaborateurs pour valider I'adhésion a ces principes,
la condition fixée pour I'adoption de ces principes étant que les collaborateurs votent QUi a hauteur de
70% minimum.

lis sont en partie la raison d'étre ensemble dans ce projet commun gue nous appelons notre entreprise.
Comment partager la valeur ajoutée créée, pour queis objectifs et dans queis buts finalement sont des
guestions qui participent a I'’engagement de chacun.

LA PROFITABILITE : UNE OBLIGATION RESPONSABLE QUI S'IMPOSE

Les finalités économigues ou sociales d'une entreprise peuvent étre multiples mais il existe un
préalable, celui d'une rentabilité. La question de la perception et de I'adhésion de tous a ce besoin de
rentabilité a donc été la premiere question posée, et le préambule de notre modele économique et
social.

Le premier engagement a été de définir que la profitabilité est une obligation | \ote des Y':\
responsable qui s'impose a I'entreprise et a ses collaborateurs afin de sécuriser |
les avenirs de toutes les parties prenantes. Qu'il s'agisse de ceux des salariés,
des clients, des fournisseurs, des partenaires financiers, ou encore des territoires,
la profitabilité est définie comme une réalité et un impératif.




LES ENGAGEMENTS DU MODELE ECONOMIQUE & SOCIAL INESSENS



1. LE C.D.l. COMME REFERENT DU CONTRAT DE TRAVAIL

Une entreprise responsable socialement se doit d'adopter une politique visant a limiter au strict
minimum le recours a I'emploi « précaire » car il ne permet pas de sécuriser dans la durée la relation,
I'implication, le projet commun...

En affirmant et en écrivant dans son modeéle économique et social que le Contrat - )

a Durée Indéterminée est le référent du contrat qui lie les salariés a I'entreprise, | Vote des 1

des engagements responsables, réciproques, durables entre I'entreprise et ses | co\\aborateurs -
!

salariés sont proposés. S

Pour accompagner cet engagement et réussir I'intégration des nouveaux arrivants,
des mesures accompagnent 'embauche des nouveaux salariés en C.D.1. :

1
. I
Ecole des métiers Inessens

e Notre Ecole des Métiers d'INESSENS (E.M.L) a définit des tuteurs volontaires chargés
d’accompagner des nouveaux collaborateurs afin de faciliter leurs intégrations ;

e Dans la mesure ou le C.D.l. devient le référent, la période d'essai est systématiquement
renouvelée afin de donner le temps nécessaire a chacun de bien se connaitre ;

e Une réunion entre le nouveau collaborateur, sa hiérarchie et son tuteur apres les 15 premiers

jours de contrat est réalisée afin de faire un point sur I'évolution de I'intégration ;

Enfin, aux termes des temps de la période d’essai, une réunion est réalisée avec les mémes

intervenants pour conférer un caractere fort et engageant a I'acte d’embauche définitive.



2. UNE REMUNERATION FIXE MINIMALE

Mettre la profitabilité au service de I'amélioration des rémunérations fixes de celles et ceux qui, dans
I'entreprise, seraient rémunérés aux minimas des bases de nos conventions collectives reléve d'une
politigue sociale responsable.

Au-dela des primes et des variables, INESSENS s’engage a ce gue les salaires fixes soient toujours
supérieurs a ceux prévus par les conventions collectives.

Les obligations suivantes en matiére de rémunération minimum sont fixées dans le modéle économique
et social INESSENS :

e Tout collaborateur qui intégrerait I'entreprise sur la base d’'une rémunération au minima de ia
convention collective est revalorisé de 2% lors de son embauche définitive, par conséquent, au
terme de sa période d’essai.

e Aplusd'unand’'ancienneté, la rémunération fixe est a minima 5% au-dessus de ce qui est prévu
par la convention collective applicable a nos entreprises.




3. UN PACKAGE SOCIAL VISANT A PARTAGER LA PROFITABILITE AVEC LES COLLABORATEURS

Le partage de la profitabilité avec les collaborateurs INESSENS est envisagé comme une valeur
responsable.

Le partage de la richesse créée entre sécurité long terme de 'entreprise, investissements, innovation,
et redistribution sociale est un enjeu majeur de transparence pour fédérer vers une méme direction,
celle de la réussite partagée, du sens et du pourquoi étre ensemble.

La mise en ceuvre d'un package social connu, transparent et commun a toutes les entreprises qui vise
a partager la profitabilité avec les collaborateurs des entreprises est un acte fort dans I’écriture de notre
modele économigue et social.

Le package social est composé de différentes primes versées aux collaborateurs, sous réserve des
conditions financieéres de I'entreprise et de titularisation en C.D.IL :

Une prime de fidélité ;
Une prime de profitabilité (prime variable trimestrielle calculée sur la CAF* simplifiée) ;
Une bonification qualité trimestrielle ;

Une enveloppe de bonus de fin d'année ;

e Un 13eme mois ;

e Un intéressement aux bénéfices de I'entreprise ;
e Une politigue de revalorisation annuelle ;

e Une amélioration dans la rémunération du travail
des samedis

e Des tickets restaurants.

v,

*CAF : Capacité d’Auto-Financement



La prime fidélité

Cette prime acquise sous conditions d’ancienneté est versée dés la 3éme année a hauteur de 30 euros
brut mensuels.

Elie évolue par palier de 3 ans, jusqu’'a 15 ans d’ancienneté.

Une revalorisation de la prime de fidélité est effectuée tous les 5 ans si le taux de CAF moyen surles 5
ans est supérieur a 13%.

Au-dela des 15 ans d’ancienneté, a partir de 20 ans, des jours de congés payés annuels s'ajoutent.

La prime de profitabilité

L'objectif de cette prime est de proposer une enveloppe de prime variable trimestrielle corrélée a la
performance de I'entreprise afin de partager la profitabilité.

Cette prime est déterminée selon le taux de Capacité d'Auto-Financement (CAF) calculé
trimestriellement pour chague entreprise INESSENS.

Le montant de cette prime est versé aux collaborateurs par tiers sur le trimestre suivant.

Puisque cette prime est directement liée a la profitabilité, des régles d’obtention sont définies
notamment sous conditions de présence des salariés.

La bonification qualité

Le but de cette prime est de bonifier ia qualité individuelle produite.

D’un montant de 300 euros trimestriels brut, cette prime est versée si aucune non-conformité issue
d’'un non-respect de procédure ou d’'un défaut métier n'est effectuée par ie salarié sur le trimestre
complet travaillé précédemment.

Identiqguement a la prime de profitabilité, elle est versée en fonction de la présence des salariés.

Une revalorisation de la bonification qualité est effectuée tous les 5 ans si le taux de CAF moyen sur les
5 ans est supérieur a 13%.




Le bonus de fin d’année

Une enveloppe de bonus fin d’année corrélée a la performance de l'entreprise afin de partager la
profitabilité et en faire bénéficier celles et ceux qui, selon les managers, se sont véritablement investis
sur I'année a également été votée dans le modele économique et social INESSENS

Le taux de CAF détermine le montant de I'enveloppe qui est répartie entre les salariés.

Cette prime, calculée sur la base des résuitats des entreprises au 31 octobre de chague année, est
versée aux salariés le 31 décembre.

Le treizieme mois

Afin que I'avantage d’avoir un 13°™¢ mois profite a tous les collaborateurs INESSENS, cette notion est
présente dans le package social du modéle économique et social d'INESSENS.

Le 13éme mois, calculé sur la base du salaire brut hors primes, est versé aux collaborateurs Inessens
en 2 fois :

e 50% au 30 juin;
e 50% au 31 décembre.

L’intéressement aux résultats

Un intéressement aux résultats est proposé a tous les collaborateurs d’'INESSENS ayant plus de trois
mois d'ancienneté au 31 décembre de chague année.

Le versement d’un intéressement aux résultats est déclenché si le Résultat Courant Avant Impots (RCAI)
est supérieur a 4% du Chiffre d'Affaires.

II est mis en paiement au plus tard le 30 juin de chaque année, sous condition d’ancienneté de pius de
3 mois au 31 décembre de I'année précédente.

Il est soumis aux taxes C5G et CRDS s'il estimmédiatement versé au salarié, ou exonéré de fiscalisation
s'il est placé sur la Plan Epargne Entreprise.
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Une politique de revalorisation annuelle

Créer les conditions d’'un cercie vertueux, juste, loyal et connu est I'ambition de cette politigue de
revalorisation annuelle. Les obligations de revalorisation fixées conventionneliement ne reposent que
sur les obligations des entreprises a revaloriser les salaires minimums selon les accords de branche.
La volonté du package social sur cet item est d'aller bien au-dela en corrélant les revalorisations a la
performance économique.

Avec une condition de présence de 6 mois au 31 décembre de I'année précédente, des revalorisations
salariales individuelles et collectives peuvent étre octroyées aux salariés.

o La revalorisation individuelle est attribuée au cas par cas par les directions de sites. Elles sont
applicables sur le salaire de janvier de ['année suivante.

e Sile taux de CAF est supérieur a 13%, une revalorisation collective indexée sur 'inflation a lieu
en avril de I'année suivante. Le salaire de référence est ie salaire brut hors primes au 31
décembre de ['année précédente.

e Selon le taux de CAF et un baréme défini, une enveloppe de bonification supplémentaire est
attribuée et répartie entre les salariés.

Les heures travaillées le samedi

Venir travailler une journée durant le week-end ne constitue pas le méme effort que de travailler une
heure de plus dans la journée.

Par conséquent, si la charge de travail le nécessite, INESSENS propose une prime de 50 euros brut pour
un collaborateur gui viendrait effectuer 7 heures de travail un samedi.

Les tickets restaurant

Tout collaborateur dont le repas se situe entre deux plages horaires de travail bénéficie des tickets
restaurant (hors cadres dirigeants et collaborateurs bénéficiant de remboursement de frais
professionnels).

L'entreprise participe a hauteur de 60% de la valeur faciale du ticket restaurant.

11



4. UNE ECHELLE DE SALAIRE EQUITABLE

Parce que parmi les valeurs d'INESSENS figurent I'équité et un juste partage de la richesse créée entre
les parties prenantes, alors mettre en ceuvre une échelle des rémunérations et définir un ratio d’'équité
dans notre modele économique et social INESSENS est apparu comme une obligation.

Il existe des écarts légitimes de rémunérations entre les cadres dirigeants et les collaborateurs mais ils
doivent étre mesurables et connus.

La mise en ceuvre d'une échelle de salaire et de ratios d'équité délimitant des plafonds de rémunération
par rapport au salaire le plus bas ont été définis avec les collaborateurs INESSENS pour que ces criteres
reléevent d'une politique équitable, responsable et transparente en ligne avec les engagements RSE de
I'entreprise :

e Ecart maximal de 1 a 8 entre rémunération fixe annuelle la plus basse et la plus élevée ;
e Ecart maximal de 1 a 25 entre rémunération annuelle totale la plus faible et la plus élevée.

12



5. DES ENGAGEMENTS DANS LA GOUVERNANCE ECONOMIQUE

Les actionnaires ont souhaité partager avec les collaborateurs INESSENS des

=TT

sujets responsables relatifs a la gouvernance sujets essentiels et fondamentaux ¢ Vote des ":“\y
sy s [}

dans une politique RSE. ! conaborateurs )

. . . . 1 E—
L’'obligation et les engagements des actionnaires dans la gouvernance sont : |

- De gérer en transparence,

De mettre la profitabilité dégagée au service de la sécurité et de la pérennité
de I'entreprise ainsi que de toutes ses parties prenantes.

Des engagements forts et des obligations responsables ont été votés a notre modéle économique et
social.

Les fonds propres

La profitabilité est mise au service du renforcement des fonds propres des entreprises INESSENS pour

sécuriser les avenirs de toutes les parties prenantes, les résultats des entreprises doivent étre
prioritairement affectés a consolider ces derniers.

‘ ’ L'engagement responsable d'INESSENS définit qu’aucune remontée des

dividendes des entreprises n’est effectuée si le ratio fonds propres / total du bilan
est inférieur a 65%.

/A,
<

iy
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La cotation Banque de France

L'évaluation indépendante faite chaque année par la Banque de France est importante pour nos
entreprises.

C'est une appréciation sur la capacité d'une entreprise a honorer ses engagements financiers a un
horizon de 1 an a 3 ans.

L'engagement responsable d'INESSENS défini gu’aucune remontée de dividendes des entreprises vers
la maison mere n'est effectuée si I'évaluation faite par la Banque de France est inférieure a la cote
d'excellence 1.

Un dividende éthique et responsable

Percevoir un dividende qui rémunére les liquidités apportées a l'entreprise et le risque pris est
nécessaire.

Notre vision éthique du dividende payé aux actionnaires consiste a considérer que ce dernier ne saurait
étre supérieur au total des intéressements payés aux salariés qui travaillent dans les entreprises qui
composent INESSENS.

Les actionnaires, selon leurs appréciations de la situation économique ou des besoins estimés, peuvent
réduire ce dividende mais en aucun cas engager a un dépassement du plafond a 10 ans fixé dans notre
modele Economique & Social.

La transparence financiére

La communication de nos comptes a usage interne et externe a pour objectif d'informer toutes nos
parties prenantes sur la situation économique de nos entreprises.

La publication des comptes de nos entreprises aupres des greffes des tribunaux de commerce s'effectue
sans déclaration de confidentialité.

Aussi, les comptes annuels de nos entreprises sont contrblés et certifiés par des Commissaires Aux
Comptes qui réalisent un audit légal dont la procédure est strictement définie par la loi et en accord
avec les normes en vigueur.
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La lutte contre la corruption

La gouvernance, tres soucieuse de ces sujets qui forment aux valeurs méme de loyauté, d’honnéteté
et d’intégrité qui figurent parmi les valeurs de ['entreprise, a mis en ceuvre des moyens de lutte qui ont
été inscrits dans notre modele économigue et social. La lutte contre toutes les formes de corruption
(trafic d'influence, prise iliégale d'intérét, détournement de fonds privés, vol, abus de bien social, fraude
fiscale ou sociale, favoritisme ou atteinte a la probité) est encadrée par une procédure de controble
comptable interne, une procédure anti-détournement de fonds en accord avec nos partenaires
banquiers, ainsi qu’une procédure de contrble externe par un audit trimestriel réalisé par un cabinet
mandaté a cet effet.

Notre devoir en tant qu’entreprise citoyenne

Notre engagement en tant qu’entreprise citoyenne est d’avoir toujours un objectif de transparence et
de civisme fiscal et social, de faciliter une meilleure coopération entre nos entreprises, I'administration
fiscale, les services de I'URSSAF..., de refuser toute forme d’optimisation fiscale ou sociale.

Egalement, notre engagement porte sur le parfait paiement en date et en heure des salaires de nos
collaborateurs, de nos impéts et cotisations, ainsi que des factures de nos fournisseurs qui doivent étre
régularisées aux termes contractuellement prévus.
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6. UNE CHARTE DE SAVOIR-VIVRE ENSEMBLE

INESSENS a souhaité définir des principes de « savoir-vivre
ensemble » afin de favoriser la cohésion des équipes et
permettant de réussir une relation durablement partagée
entre les collaborateurs INESSENS. LU'ensemble des
engagements pris dans la charte constitue le socle des
regles et valeurs de savoir-vivre ensemble et a été élaboré
par les collaborateurs INESSENS.

Les principes de « savoir-vivre ensemble » portent sur les
notions de :

Respect
Ecoute

Savoir accuelllir

Propreté

Environnement

Communication

Tenue et attitude au poste

PROPRETE

Politesse Autonomie

COMMUNICATIONC Clients

erception_ Collaborateurs
Convivialité¢ ECOUTE Bien-étre
ResEonsabtllte |90ﬁfAnticipalion
R SPEC Liberte d'expression
Courtoisie Ressources Regroupement
Difference SAVOIR ACCUEILLIR
Fourmsseurs Prévenance Rigueur
TENUE Hygicne Accompagnement
Equitt ENVIRONNEMENT
Ponctualité Equilibre




7. DES ENGAGEMENTS EN TERMES D’INVESTISSEMENTS RSE

Investir est un impératif qui permet de construire I'avenir de tous.

C'est une confiance en 'entreprise, en son marché et en la capacité des collaborateurs d'étre a la
hauteur des investissements réalisés.

Objectif global : une tendance d’investissements de 13% du chiffre d’affaires mmmmmmmmmmmTT |
A long terme, INESSENS a fixé, en accord avec les collaborateurs, un objectif | Vote des 1
d’investissement global de 13% en moyenne du chiffre d’'affaires annuel. Cette |
exigence d'engagement sur le périmetre consolidé de toutes les entreprises °
INESSENS est une tendance sur une période de 5 ans.

Pour garantir la pérennité de I'entreprise, une limite d’investissement est fixée au
maximum de 50% de notre Capacité d’'Auto-Financement avant impots.

En termes d'investissements, INESSENS a défini 6 sujets majeurs.

. Matériels et bdtiments : 70% de /'objectif global d’investissement
Accompagner la croissance de l'entreprise en agrandissant les batiments ou en construisant des
nouveaux espaces, acquérir du matériel et des nouveaux équipements toujours plus innovants et
performants, renouveler au fur et a mesure des besoins les matériels et équipements présents dans les
entreprises...

INESSENS a défini une tendance d'investissement en matériels et batiments comprise entre 65% et
75% de 'objectif global d’'investissement.
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/.  Développement durable : 11% de /'objectif global d’investissement
Réduire I'énergie consommée, réduire nos déchets, collaborer avec les filieres de recyclage, développer
I’écoresponsabilité sur les sites de production...

INESSENS a défini une tendance d'investissement en faveur du développement durable comprise entre
8% et 14% de I'objectif global d’investissement.

/ll.  Sécurité et bien-étre : 7,5% de |'objectif global d’investissement
investir dans des matériels pour la sécurité, la santé ou le bien-étre des collaborateurs, organiser des
manifestations visant a la cohésion d’équipe, développer les compétences des collaborateurs via le
coaching ou la formation en sécurité...

INESSENS a défini une tendance d'investissement en faveur de la sécurité et du bien-étre comprise
entre 3% et 12% de l'objectif global d’investissement.

IV.  Recherche & Développement, communication : 6% de l'objectif global d’investissement
Développer des machines, mettre en avant nos développements, participer a des manifestations ou
salons...

INESSENS a défini une tendance d’investissement en faveur de la recherche, du développement et de
la communication comprise entre 4% et 8% de I'objectif global d’investissement.
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V. Embauches et formation : 3% de [‘objectif global d’investissement
Développer les compétences des collaborateurs via des cabinets externes de formation, former nos
parties prenantes externes a nos métiers, nos savoir-faire, nos contraintes, a |’écoconception...

INESSENS a défini une tendance d'investissement en matériels et batiments comprise entre 1% et 5%
de I'objectif global d’investissement.

VI.  Territorialité : 2,5% de l'objectif global d’investissement
Participer au développement économigue, social et environnemental du territoire au travers de
démarches écologigues ou économiques, de projets collaboratifs avec des entreprises, des collectivités
territoriales ou des écoles, réaliser des dons, du sponsoring, participer a des manifestations iocales...

INESSENS a défini une tendance d’investissement en faveur de nos territoires comprise entre 1% et 4%
de I'objectif global d’investissement.
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